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Οι µικροµεσαίες επιχειρήσεις που κινούνται σε 
ένα άκρως ανταγωνιστικό περιβάλλον, απαιτούν 
αποτελεσµατικές επιλογές εκτύπωσης που θα µε-
γιστοποιήσουν την παραγωγικότητα, θα αυξήσουν 
την αποτελεσµατικότητα, θα µειώσουν τις δαπάνες 
και θα απλοποιήσουν τις καθηµερινές διεργασίες. 

Οι τέσσερις βασικοί λόγοι για τους οποίους µια 
SMB θα χρειαστεί µια συσκευή MFP περιλαµβά-
νουν: Βελτιωµένο workflow και αύξηση παραγω-
γικότητας, έλεγχος δαπανών και παρακολούθηση 
εκτυπώσεων, εξοικονόµηση χώρου και περικοπή 
δαπανών. 

Πάµε τώρα να δούµε κάποια βασικά στοιχεία σχε-
τικά µε τα µοντέλα/τεχνολογίες που κυκλοφορούν 
στην αγορά. 
Δύο είναι οι βασικοί τύποι επαγγελµατικών εκτυ-
πωτών Α4: Οι πολυλειτουργικοί (ή MPF) που είναι 
γνωστοί και ως 3-σε-1 ή 4-σε-1 στην περίπτωση 
που διαθέτουν και φαξ και οι single-function εκτυ-
πωτές. Εφόσον ο χώρος στο γραφείο δεν αποτελεί 
πρόβληµα και η επιχείρηση έχει ποικίλες εκτυπω-
τικές ανάγκες, τότε ένας MFP αποτελεί τη λύση. Οι 
συσκευές του είδους µπορούν να χειριστούν µια 
πλήρη σειρά εργασιών επιπροσθέτως του printing, 
όπως είναι τα φωτοαντίγραφα, οι σαρώσεις, τα fax 
και το email.

Περνώντας στην τεχνολογία εκτύπωσης έχουµε 
τους inkjet και τους laser. Οι inkjet ψεκάζουν στα-
γονίδια µελανιού από την εκτυπωτική κεφαλή στο 
χαρτί ενώ οι laser θερµαίνουν τα σωµατίδια του 
toner προτού να πιεστούν επάνω στο χαρτί. Από 
εκεί και πέρα υπάρχουν υποκατηγορίες, όπως 
LED στη δεύτερη περίπτωση ή συσκευές inkjet µε 
αναγεµιζόµενα από τον πελάτη δοχεία µελάνης (τα 
γνωστά Ink Tank). 

Η βασική διαφορά των δύο τεχνολογιών έγκειται 
στον σκοπό, στην ποιότητα, στην ταχύτητα και στο 
κόστος. Οι inkjet συνήθως επιλέγονται για τη δυ-
νατότητά τους να εκτυπώνουν υψηλής ποιότητας 
εικόνες, καθώς και για το χαµηλό αρχικό τους 
κόστος. Εντούτοις ειδικά σε ό,τι αφορά τα µικρά 

για τις τωρινές αλλά και τις µελλοντικές ανάγκες. 
Είναι χάσιµο χρόνου και χρηµάτων να προτιµηθεί 
ένας ή περισσότεροι εκτυπωτές τώρα για να δια-
πιστωθεί ότι σε λίγους µήνες θα απαιτηθεί κάποια 
πολυλειτουργική συσκευή. Το νέο MFP θα κληθεί 
να καλύψει τις ανάγκες σε σάρωση, εκτύπωση και 
αντιγραφή, ενώ ο παλιός εκτυπωτής ηλικίας µόνο 
λίγων µηνών θα παροπλιστεί µαζί µε τα αναλώσι-
µά του. Εποµένως, η µελέτη των αναγκών είναι το 
άλφα και το ωµέγα για το κανάλι των συνεργατών. 
Επιπροσθέτως, ένα συµβόλαιο συντήρησης που 
να περιλαµβάνει και τα αναλώσιµα είναι σηµαντικό 
διότι θα γλιτώσει τον πελάτη από το να ψάχνει για 
µελάνια/toner κάθε φορά που τελειώνουν. Και 
είναι σχεδόν βέβαιο ότι στην αναζήτησή του αυτή 
δεν θα προτιµά πάντα τα αυθεντικά αναλώσιµα. 
Στην περίπτωση που απαιτείται κάτι περισσότερο 
από µία µόνο συσκευή συζητήστε µε τον πελάτη 
σας την δυνατότητα συµβολαίου Managed Print 
Services. Εφόσον η επιχείρηση θέλει να µεγιστο-
ποιήσει τα οφέλη της επένδυσής της, θα πρέπει να 
κατανοήσει τις ανάγκες αυτές και να δράσει ανάλο-
γα, πάντα σε συνεργασία µε τον συνεργάτη. 

Ο πελάτης πρέπει να κατανοήσει ότι το MPS δεν 
απευθύνεται µόνο σε µεγάλες επιχειρήσεις, ούτε 
απαραίτητα µόνο σε µηχανές Α3. Η ευελιξία του 
MPS είναι ότι µεταξύ άλλων µπορούν να προστίθε-
νται συσκευές στο στόλο ανάλογα µε τις εκάστοτε 
ανάγκες και η επιχείρηση να µην ασχολείται καθό-
λου µε το αντικείµενο. 
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Οι κυρίαρχες τάσεις

Mobile printing

Η εκτύπωση µέσω κινητών τηλεφώνων, η αυξανόµενη ζήτηση για έγχρωµη εκτύπωση, οι 
απαιτήσεις εκτύπωσης συσκευασιών, η επέκταση της αγοράς για εκτυπωτές A4, µαζί µε την 
αυξανόµενη ανάγκη για υπολογιστές και software που βασίζονται στο cloud, λειτουργούν ως 
καταλύτες ανάπτυξης στον κλάδο της εκτύπωσης. 

Μελάνια

Το οικοσύστηµα των µελανιών αναµένεται επίσης να εξελιχθεί µαζί µε την εκτύπωση inkjet. Επί του 
παρόντος, χρησιµοποιούνται ευρέως µελάνια διαλύτη, νερού και υπεριώδους ακτινοβολίας, ενώ τα 
µελάνια LED αυξάνονται συνεχώς. Η αγορά βιώνει επίσης την εισαγωγή υβριδικών συστηµάτων 
UV/νερού.
Ωστόσο, το σχετικά υψηλό κόστος των µελανιών εξακολουθεί να αποτελεί πρωταρχική ανησυχία 
που οδηγεί σε χαµηλότερα ποσοστά µετάβασης από την αναλογική στην ψηφιακή εκτύπωση. Οι 
αυξανόµενες εφαρµογές και οι οικονοµίες κλίµακας αναµένεται να µειώσουν την τιµή των µελανιών 
κατά την περίοδο πρόβλεψης. Επιπλέον, τα πολλαπλά οφέλη που προσφέρουν οι MFPs ενισχύουν 
περαιτέρω την ανάπτυξη της αγοράς µεταξύ των µικρών και µεσαίων επιχειρήσεων και των 
µεµονωµένων χρηστών.

Βιωσιµότητα

Η εισαγωγή πρακτικών φιλικών προς το περιβάλλον συνεπάγεται σηµαντικές αλλαγές στις 
δραστηριότητες και τις διαδικασίες. Εκτός από διάφορες νέες πρωτοβουλίες για τις βιοµηχανίες 
εκτύπωσης, οι τοµείς των τελικών χρηστών και οι vendors προσπαθούν να επαναχρησιµοποιούν, να 
µειώνουν και να ανακυκλώνουν.
Για παράδειγµα, η HP Inc. έθεσε ως στόχο τη χρήση πλαστικού ανακυκλωµένου περιεχοµένου 30% 
σε όλο το χαρτοφυλάκιο προϊόντων εκτύπωσης και προσωπικών συστηµάτων µέχρι το 2025. 

Το µέγεθος της αγοράς πολυλειτουργικών εκτυπωτών A4 εκτιµάται ότι θα αυξηθεί µε CAGR 6% µεταξύ 2022 και 
2029. Το µέγεθος της αγοράς προβλέπεται να αγγίζει τα 7 δισεκατοµµύρια δολάρια. 
Πηγή: Valuates Reports

Μέγεθος αγοράς  (σε δις δολάρια)

2022 2027

4,599

6,877
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µοντέλα που µας απασχολούν στο παρόν άρθρο 
είναι πιο αργοί από τους αντίστοιχους laser. Από 
την άλλη οι laser συσκευές έχουν περισσότερα 
κινούµενα µέρη, καταναλώνουν περισσότερη 
ενέργεια και γενικά είναι πιο ακριβοί τόσο στο αρ-
χικό κόστος κτήσης, όσο και χρήσης, ανάλογα µε 
τον κατασκευαστή. 

Επιπλέον, υπάρχουν κάποια πρόσθετα χαρακτη-
ριστικά που η επιχείρηση πρέπει να λάβει υπόψη 

της όταν επενδύει σε µια συσκευή Α4 MFP. Αν και 
µπορεί να µην είναι κρίσιµα για τη λειτουργία του 
εκτυπωτή, επηρεάζουν τη συνολική αξία και χρη-
στικότητα:

Ασύρµατη συνδεσιµότητα
Τα πιο φθηνά µοντέλα διαθέτουν µόνο Wi-Fi και 
είναι αυτά που απευθύνονται κυρίως για οικιακή 
χρήση και περιβάλλον SOHO. Τα πιο “επαγγελµατι-
κά” µοντέλα διαθέτουν και Ethernet. 

Χρώµα ή όχι; 
Οι επιχειρήσεις που διαθέτουν µεγάλο εύρος ε-
κτυπωτικών αναγκών απαιτούν εκτυπωτές που 
εκτυπώνουν και στα δύο, ενώ άλλες µπορούν να 
αρκεστούν σε έναν µονόχρωµο εκτυπωτή συνή-
θως laser. 
 
Cloud print
Το cloud και το mobile printing είναι πλέον προ-
απαιτούµενο, καθώς βοηθά τους χρήστες να 
εκτυπώνουν και να σαρώνουν από οπουδήποτε 
µε το κινητό τους και να ανεβάζουν στο cloud ή να 
στέλνουν το έγγραφο µε email. Εποµένως γίνεται 
φανερό ότι ένα σύγχρονο MFP δεν είναι απλά ένα 
φωτοτυπικό, αλλά µια πολυλειτουργική συσκευή 
συνεργασίας και διαχείρισης εγγράφων. 

Ψηφιοποίηση εγγράφων µε σάρωση
Ένα από τα σηµαντικότερα πλεονεκτήµατα ενός 
MFP είναι η δυνατότητα σάρωσης. Αντί η επιχεί-
ρηση να… πνίγεται σε σωρούς χαρτιού, µπορεί 
να εκµεταλλευτεί τον σαρωτή για να ψηφιοποιήσει 

Η ανάπτυξη της αγοράς των MFPs εξαρτάται 
από διάφορους παράγοντες, όπως η 

αυξανόµενη ζήτηση για πολυλειτουργικούς εκτυπωτές 
από τον τοµέα της υγειονοµικής περίθαλψης, οι 
εξελισσόµενες ανάγκες documentation των 
επιχειρήσεων και η αυξανόµενη ανάγκη για 
συνδυασµό λύσεων mobility και εγγράφων.

H SiliconBlue (www.brother-hellas.gr) προσφέ-
ρει στην ελληνική αγορά όλη την µεγάλη γκάµα 
των Brother Α4 MFPs πολυµηχανηµάτων, που 
καλύπτουν όλα τα είδη εκτυπώσεων (έγχρωµη 
και ασπρόµαυρη), τεχνολογίας (laser & inkjet / 
InkTank) και αγοράς (SOHO/µικροµεσαία/µεγά-
λη επιχείρηση). 

Ειδικότερα, τα Brother ΜFPs περιλαµβάνουν:
• Νέα πολυµηχανήµατα Α4 Laser σειράς 

TonerBenefit, τα οποία έχουν ιδιαίτερα χαµηλό 
TCO, 
• Νέα laser Α4 MFPs µε µεγάλης χωρητικό-

τητας toner, που φθάνουν έως τις 25.000 σελ. 
(π.χ MFC-L6910DN),
• Laser και inkjet MFPs για έγχρωµη ή ασπρό-

µαυρη εκτύπωση, µε τα επαγγελµατικά να φθά-
νουν στην ταχύτητα εκτύπωσης και σάρωσης 
έως 50 σαλ (π.χ MFC-L6710DW),
• Inkjet επαγγελµατικά έγχρωµα MFPs µε 

µεγάλης χωρητικότητας µελάνια, που φθάνουν 
έως τις 6.000 σελ. (π.χ. MFC-J5955DW κ.α.) ,
• Α4 InkTanks µε επαναγεµιζόµενα δοχεία 

έγχρωµα MFPs  (π.χ. DCP-T 420W (νέο µοντέλο), 
DCPT520W, MFCT920DW κ.α.),
• Μεγάλη γκάµα ποιοτικών MFPs 3 σε 1 (print, 

scan & copy) και 4 σε 1, (print, scan, copy & fax),
• MFPs µε ενσωµατωµένα χαρακτηριστικά για 

secure printing (π.χ. µε PIN, NFC κ.α.)
• MFPs µε δυνατότητες για εκτύπωση από και 

σάρωση σε εφαρµογές χωρίς τη χρήση υπολογι-
στή (π.χ  Dropbox, Google Drive, OneDrive κ.α)
• Πολυµηχανήµατα µε δυνατότητες για mobile/

web based printing & scanning που περιλαµβά-

νουν τα Brother iPrint&Scan (για Android συ-
σκευές, iPad / iPhone / iPod, Windows έξυπνα 
κινητά κ.α.), Brother Print&Scan (για Windows 
& RT tablets), κ.α.
• Πολυµηχανήµατα µε δυνατότητες για 

network scanning (Scan to network folder, 
FTP, SFTP, Email Server, SharePoint & Easy 
Scan to Email), cloud scanning (Scan direct to 
Evernote, Picasa, Flickr, Facebook, Evernote, 
OneNote), κ.α.
• MFPs µε δυνατότητες για document 

management (Scan to Searchable PDF, Scan to 
SharePoint κ.α.)
• Μεγάλη γκάµα έγχρωµων και µονόχρωµων 

MFPs για χρήση σε MPS εφαρµογές, µε τη δυ-
νατότητα χρησιµοποίησης ειδικών αναλωσίµων 
µε µειωµένο κόστος, όπως στα Laser οι σειρές 
5xxx, 6xxx, 8xxx & 9xxx και στα business 
inkjet οι σειρές 5xxx & 6xxx.

Συνολικά, οι διεθνώς βραβευµένες µηχανές 
γραφείου Brother καλύπτουν όλες τις ανάγκες 
στον τοµέα της εκτύπωσης και η SiliconBlue, που 
τις αντιπροσωπεύει επίσηµα στην Ελλάδα και 
Κύπρο, προσφέρει υψηλού επιπέδου λύσεις τόσο 
για τους συνεργάτες όσο και για τους τελικούς 
πελάτες, µε στόχο τα Brother να αποτελέσουν την 
πρώτη επιλογή στο χώρο της εκτύπωσης.

Νίκος Μπακάλης, 
Head of Greek Office, SiliconBlue (Brother-Hellas.gr)

Brother: A4 MFPs για κάλυψη 
κάθε ανάγκης εκτύπωσης 

Άρθρο του Νίκου Μπακάλη
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