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γράφων επιτρέπει τη σάρωση και ταξινόµηση εγ-
γράφων µε πολλαπλά κριτήρια, είτε µε metadata 
που δηµιουργούνται από τον χρήστη, ειδικά tags 
ή µε βάση το κείµενο των ίδιων των εγγράφων. Ο 
µέσος εργαζόµενος ξοδεύει έως 8 ώρες την εβδο-
µάδα οργανώνοντας και αναζητώντας έγγραφα. 

Αποµακρυσµένη πρόσβαση: Κάθε επιχειρηµα-
τίας γνωρίζει ότι ένα από τα µεγαλύτερα εµπόδια 
παραγωγικότητας είναι ότι µπορεί να βρίσκεται 
µόνο σε ένα µέρος µια δεδοµένη στιγµή. Χωρίς 
software σάρωσης και διαχείρισης εγγράφων, 
τα έγγραφα µπορούν να βρίσκονται µόνο σε ένα 
µέρος, αλλά στον σηµερινό κόσµο, το 16% των 
εταιρειών είναι πλήρως remote και το 62% των 
εργαζοµένων εργάζεται από το σπίτι τουλάχιστον 
περιστασιακά. Η σάρωση εγγράφων επιτρέπει να 
µεταφερθεί η επιχείρηση στο κινητό, ώστε να προ-
βάλλονται έγγραφα από κινητές συσκευές, οικιακά 
γραφεία, ακόµη και πολλές τοποθεσίες ταυτόχρο-
να. Ο µόνος τρόπος για να επιτευχθεί αυτό χωρίς 
software διαχείρισης εγγράφων είναι η δηµιουρ-
γία φυσικών αντιγράφων, πολλαπλασιάζοντας το 
ήδη σηµαντικό κόστος του χαρτιού.

Τύποι document scanners
Οι δύο κύριες κατηγορίες σαρωτή εγγράφων είναι 
ο φορητός και ο επιτραπέζιος.

Φορητοί scanners
Οι φορητοί σαρωτές εγγράφων τείνουν να είναι µι-
κρότεροι και φθηνότεροι από τους επιτραπέζιους 
σαρωτές. Στην αγορά υπάρχουν φορητοί σαρω-
τές χειρός µε 50 έως 100 ευρώ. Οι µεγαλύτεροι 
σαρωτές κοστίζουν από 150 έως 300 ευρώ, ενώ 
οι φορητοί σαρωτές υψηλής τεχνολογίας θα µπο-
ρούσαν να κοστίζουν 300 έως 600 ευρώ. Όπως 
υποδηλώνει το όνοµα, οι φορητοί σαρωτές είναι 
εύκολοι στη µεταφορά. Εάν ο χρήστης βρίσκεται 
έξω σε κάποια επαγγελµατική συνάντηση, µπορεί 
να βγάλει γρήγορα τον σαρωτή από την τσάντα του 
και να αποθηκεύσει ψηφιακά τα έγγραφα που τον 
ενδιαφέρουν. Ένας φορητός σαρωτής είναι πιο 
αποτελεσµατικός, καθώς ο χρήστης θα χρειαστεί 
σε διαφορετική περίπτωση να βγάλει το τηλέφωνο 
για να τραβήξει µερικές φωτογραφίες και στη συ-
νέχεια να αποθηκεύσει τα έγγραφα. 

Οι διαφορετικοί τύποι φορητών scanners πε-
ριλαµβάνουν handheld, ασύρµατο και foldable. 
Αξίζει να σηµειωθεί ότι η ποιότητα της σάρωσης 
µπορεί να ποικίλλει ανάλογα µε τον σαρωτή. Τα 
ακριβότερα ασύρµατα µοντέλα ενδέχεται να δηµι-
ουργήσουν εικόνες υψηλότερης ανάλυσης από έ-
ναν φορητό σαρωτή που κοστίζει λιγότερο από 100 
ευρώ. Όπως συµβαίνει µε τις περισσότερες επι-
χειρηµατικές αποφάσεις, η καλύτερη αγορά εξαρ-
τάται από τις ανάγκες της εταιρείας. Εάν σαρώνει 
εκατοντάδες ή χιλιάδες έγγραφα εβδοµαδιαίως, 
ένας µικρός φορητός σαρωτής χειρός πιθανότατα 
δεν είναι η πιο αποτελεσµατική επιλογή. Η από-
φαση εξαρτάται από τις ανάγκες και την ανάλυση 
κόστους-οφέλους.

Επιτραπέζιοι scanners
Οι επιτραπέζιοι σαρωτές διαφέρουν από τους 
φορητούς σαρωτές στο ότι είναι µεγαλύτεροι και 
σταθεροί. Αν και αυτό µπορεί να µην είναι ιδανικό 
για µικρού µεγέθους εταιρείες, οι µεγάλοι επιτρα-
πέζιοι σαρωτές εγγράφων προσφέρουν πολλά 
προνόµια. Τα χαρακτηριστικά του επιτραπέζιου 
σαρωτή περιλαµβάνουν υψηλές ταχύτητες εκτύ-
πωσης και αυτοµατισµό. Ορισµένοι επιτραπέζιοι 
σαρωτές µπορούν επίσης να διορθώσουν αυτό-
µατα τα λάθη.
Για παράδειγµα, εάν τοποθετηθεί ένα έγγραφο 
µε έναν τρόπο και τοποθετηθεί η επόµενη σελίδα 
ανάποδα, το µηχάνηµα µπορεί να αναγνωρίσει 
το σφάλµα και να συνεχίσει να αποδίδει τα πάντα 
σωστά περιστρέφοντας τη σελίδα ή τις εικόνες. 
Αυτό µπορεί να σώσει από πολλά προβλήµατα 
τις µεγάλες επιχειρήσεις. Η ταχύτητα σάρωσης 
και η δυνατότητα σάρωσης και των δύο πλευρών 
εικόνων διπλής όψης είναι µερικά µόνο από τα 
προνόµια της αγοράς ενός σαρωτή εγγράφων 
επιτραπέζιου υπολογιστή. Ενώ αυτοί οι σαρωτές 
τείνουν να είναι ακριβότεροι – πολλά προηγµένα 
µοντέλα κοστίζουν πολύ περισσότερα από 500 
ευρώ – τα οφέλη µπορεί να είναι τεράστια για πιο 
σύνθετες διαδικασίες.

Οι διαφορετικοί τύποι desktop σαρωτών εγγρά-
φων περιλαµβάνουν σαρωτές επίπεδης επιφάνει-
ας, τροφοδοσίας φύλλων και enterprise σαρωτές. 
Η τιµή του scanner ποικίλλει πάρα πολύ µε βάση 
ορισµένους παράγοντες. 
Καλό είναι να ληφθούν υπόψη αυτές οι παράµε-
τροι κάθε φορά που η επιχείρηση προσπαθεί να 
υπολογίσει τη ρεαλιστική τιµή για έναν σαρωτή 
εγγράφων:

Οι φορητοί scanners είναι γενικά µικρότεροι 
και λιγότερο ακριβοί σε σύγκριση µε τους επι-
τραπέζιους σαρωτές. Είναι ιδανικοί για µικρές 
επιχειρήσεις και επαγγελµατίες εν κινήσει, όπως 
οι µεσίτες, οι οποίοι µπορεί να ξοδέψουν µόλις 
60 ευρώ σε έναν λειτουργικό και αποτελεσµατικό 
φορητό σαρωτή εγγράφων χειρός. Οι επιτραπέζιοι 
scanners είναι µεγαλύτεροι και ακριβότεροι και 
τείνουν να προσφέρουν αξία στους εργαζοµένους 
που σαρώνουν τεράστιες ποσότητες εγγράφων 
σ’ έναν χώρο γραφείου. Οι µεγαλύτερες εταιρείες 
ίσως χρειαστεί να ξοδέψουν 1.000 έως 5.000 ευ-
ρώ σε επιτραπέζιους σαρωτές εγγράφων.
Η απόφαση τελικά εξαρτάται από το τι τελικά 
χρειάζεται η επιχείρηση από έναν scanner. Οι 
επιχειρήσεις που σαρώνουν πολλά έγγραφα και 
εικόνες θα εξετάσουν πιθανώς την απόκτηση επι-
τραπέζιου σαρωτή. Εάν οι ανάγκες περιορίζονται 
σε µικρής έκτασης σάρωση εγγράφων ή ακόµα 
και φωτογραφιών –όπως σε µια µικρή επιχείρη-
ση– είναι επίσης πιθανό να αποφασίσει ότι αξίζει 
η επένδυση σε έναν φορητό σαρωτή εγγράφων.

Ο βασικός λόγος που θα καθορίσει τον τύπο σα-
ρωτή που θα χρειαστεί η επιχείρηση είναι ο τύπος 
εγγράφων που σαρώνονται. Για παράδειγµα, αν 

ταξινοµηθούν, να αναζητηθούν και να επεξεργα-
στούν. Η απλή εισαγωγή ενός εγγράφου µέσω 
ενός σαρωτή εξάγει το έγγραφο ως ψηφιακή 
εικόνα—ένα µεγάλο βήµα προς τα εµπρός για την 
προσβασιµότητα—αλλά χωρίς OCR, δεν µπορείτε 
να το δροµολογήσετε αυτόµατα, να δηµιουργήσετε 
ευρετήριο ή να επεξεργαστείτε έγγραφα. Το OCR 
είναι ο κόµβος που ξεκλειδώνει αυτές τις λειτουρ-
γίες και χωρίς αυτό, η σάρωση εγγράφων δεν 
προσφέρει κάτι περισσότερο από τη φωτογράφιση 
εγγράφων.

Δροµολόγηση: Η δροµολόγηση βάσει περιεχο-
µένου (Content-based routing) χρησιµοποιεί το 
κείµενο και τη µορφή των σαρωµένων εγγράφων 
για αυτόµατη ονοµασία και ταξινόµηση αρχείων. 
Χρησιµοποιώντας προαιρετικούς γραµµωτούς 
κώδικες, η επιχείρηση µπορεί να παρακολουθεί 
και να ταξινοµεί συγκεκριµένα έγγραφα. Για πα-
ράδειγµα, µπορεί να εκτυπώσει συµβόλαια µε 
γραµµωτούς κώδικες, έτσι ώστε µόλις τα υπογε-
γραµµένα έγγραφα σαρωθούν στο σύστηµα, να ο-
νοµαστούν αυτόµατα και να δροµολογηθούν στους 
αντίστοιχους φακέλους τους. Η δροµολόγηση 
βάσει περιεχοµένου µειώνει τις πιθανότητες απώ-
λειας ή λανθασµένης τοποθέτησης εγγράφων από 
ανθρώπινο λάθος. Ο µέσος εργαζόµενος ξοδεύει 
το 36% του χρόνου του αναζητώντας έγγραφα και 
το επιτυγχάνει σε ποσοστό µόλις 56% του χρόνου. 
Κάθε ένα από αυτά τα λανθασµένα αρχεία κοστί-
ζει 120-220 δολάρια, αλλά η σάρωση εγγράφων 
µε δροµολόγηση βάσει περιεχοµένου µπορεί να 
βοηθήσει την επιχείρηση να µην έχει χρηµατικές 
απώλειες.

Μαζική Επεξεργασία: Ένα από τα µεγαλύτερα 
προβλήµατα της διαχείρισης εγγράφων είναι ο 
χειροκίνητος συνδυασµός και η ονοµασία εγγρά-
φων. Η σάρωση εγγράφων µε πολλές σελίδες 
απαιτούσε τον µη αυτόµατο συνδυασµό πολλών 
αρχείων σε ένα µόνο έγγραφο, αλλά µε το κατάλ-
ληλο software διαχείρισης εγγράφων, αυτό ανήκει 
στο παρελθόν. Μερικά από τα εργαλεία µαζικής 
επεξεργασίας συστηµάτων διαχείρισης εγγράφων 
περιλαµβάνουν νοηµοσύνη που βασίζεται σε κα-
νόνες για την αυτόµατη ονοµασία και συνδυασµό 
εγγράφων.

Ταξινόµηση: Ενώ ένα σηµαντικό µέρος των εγ-
γράφων καταλήγει στα σκουπίδια, τα υπόλοιπα 
πρέπει να ταξινοµηθούν και να αποθηκευτούν. Η 
αρχειοθέτηση εγγράφων καταλαµβάνει σχεδόν 
µια ολόκληρη ηµέρα της εβδοµάδας εργασίας 
του µέσου εργαζόµενου, µε περίπου 3 ώρες να 
δαπανώνται για την αρχειοθέτηση και οργάνωση 
εγγράφων και άλλες 5 ώρες για την αναζήτηση εγ-
γράφων. Τα συστήµατα διαχείρισης εγγράφων δεν 
αντικαθιστούν απλώς τα ντουλάπια αρχειοθέτη-
σης, αλλά προσθέτουν νέες διαστάσεις στον τρόπο 
ευρετηρίασης και αναζήτησης πληροφοριών. Ένα 
φυσικό σύστηµα διαχείρισης εγγράφων µπορεί να 
ταξινοµηθεί αλφαβητικά ή κατά ηµεροµηνία, αλλά 
τι γίνεται µε τον συνδυασµό τους; Η σάρωση εγ-
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Βrother: Πολλαπλές λύσεις για σάρωση και 
διαχείριση εγγράφων

Άρθρο του Νίκου Μπακάλη

PU
BL

I

H SiliconBlue (www.brother-hellas.gr), ως επί-
σηµος αντιπρόσωπος για Ελλάδα και Κύπρο των 
µηχανών γραφείου Brother, διαθέτει στους συ-
νεργάτες της όλη την γκάµα των σαρωτών. Το ο-
λοκληρωµένο portfolio της Brother περιλαµβάνει: 

1. Μεγάλη γκάµα σαρωτών για κάλυψη όλων 
των αναγκών όπως:

• Επιτραπέζιοι σαρωτές επαγγελµατικοί 
και απλοί, για κάλυψη κάθε ανάγκης για σάρω-
ση και διαχείριση εγγράφων όπως: ADS-1200, 
ADS-1700W, ADS-3000N,

• Φορητοί σαρωτές, για υποστήριξη 
mobility στην εργασία, όπως: DS-640, DS-740D, 
DS-940DW
  

2. Νέα σειρά επαγγελµατικών σαρωτών, που 
περιλαµβάνει µοντέλα όπως: ADS-4100, ADS-
4300Ν, ADS-4700W 

3. Βραβευµένες συσκευές και εφαρµο-
γές, σε εξειδικευµένα βραβεία για Document 
Management. Κάποιες λύσεις της Brother 
βραβεύονται για συνεχόµενες χρονιές, όπως για 

παράδειγµα οι εξής: 
• DS-940DW Scanner: 1ο Βραβείο Document 

Manager Awards 2022 (Mobile Capture Product 
of the Year)

• BRAdmin Professional 4 Print Fleet 
Management Solution: 1ο Βραβείο Document 
Manager Awards 2021 (Print Fleet Management 
Solution of the Year)

• DS-940DW Scanner: 1ο Βραβείο Document 
Manager Awards 2020 (Mobile Capture Product 
of the Year)

• DS-820W Scanner: 2ο Βραβείο Document 
Manager Awards 2018 (Desktop/Portable/Other 
Imaging Product of the Year)

• ADS-3600W Scanner: 1ο Βραβείο 
Document Manager Awards 2017 (Workgroup 
Imaging Product of the Year)

• ADS-3600W Scanner: 1ο Βραβείο 
Document Manager Awards 2016 (Desktop/
Portable/Other Imaging Product of the Year)

4. Σαρωτές, για κάλυψη αναγκών καθέτων 
αγορών & λύσεων, όπως µεταξύ άλλων για το 
λιανεµπόριο, την εκπαίδευση, την υγεία κ.ά. Ανα-
λυτική περιγραφή προτεινόµενων προϊόντων ανά 
κλάδο στη σελίδα: https://www.brother.co.uk/
business-solutions/scanning-solutions 

5. Ειδικά µηχανήµατα υψηλών προδιαγραφών 
για απαιτητικές λύσεις, όπως τα Scanners ADS-
4900W (60ppm), PDS-6000 (80ppm) κ.ά.

6. Μηχανήµατα µε δυνατότητα διασύνδεσης 
µε άλλα εξειδικευµένα software, όπως ABBYY, 
Kofax VRS, Nuance Paperport (Windows), New 
Soft Presto! Page Manager (Mac), New Soft 
Presto Bizcard (Windows, Mac) κ.ά. 

7. ScanEssentials: Εξειδικευµένο λογισµικό 
της Brother, για βελτιστοποίηση των εγγρά-
φων/εικόνων, που ενσωµατώνεται στις µηχανές 

Brother. Με το Brother ScanEssentials δίνεται 
η δυνατότητα µετατροπής των εγγράφων σε 
πολύτιµους πόρους δεδοµένων.

8.  Άλλες ειδικές εφαρµογές για εξειδικευµέ-
νες ανάγκες Document Management, όπως η 
Brother Barcode Utility, µε την οποία µπορεί 
κάποιος να διαχειριστεί πιο αποτελεσµατικά και 
αποδοτικά τα workflows του, χρησιµοποιώντας 
σαρωµένα έγγραφα που περιέχουν γραµµω-
τούς κώδικες, για τα οποία έχει τη δυνατότητα 
για:

• Οµαδοποίηση µεµονωµένων σελίδων σε 
αρχεία εγγράφων βάσει του γραµµικού κώδικα 
ή του αριθµού σελίδων.

• Μετονοµασία διαιρεµένων αρχείων, βάσει 
του γραµµικού κώδικα µέσα στις σελίδες.

• Ανακατεύθυνση (Re-direct) διαιρεµένων 
αρχείων στον κατάλληλο προορισµό, βάσει του 
γραµµικού κώδικα µέσα στις σελίδες.

Συνολικά, οι διεθνώς βραβευµένες µηχανές 
γραφείου Brother καλύπτουν όλες τις ανάγκες 
στον τοµέα της σάρωσης και της διαχείρισης 
εγγράφων, από τις πιο απλές, µέχρι τις πιο ε-
ξειδικευµένες. 

Νίκος Μπακάλης, Head of Greek Office, 
SiliconBlue (Brother-Hellas.gr)

σκοπεύει να σαρώσει µεγάλο όγκο εγγράφων, 
πιθανότατα θα χρειαστεί έναν πιο στιβαρό επιτρα-
πέζιο σαρωτή. Εάν χρειάζεται µόνο περιστασιακή 
σάρωση εγγράφων σε συσκέψεις, µπορεί να αρ-
κεί ένας φθηνός φορητός σαρωτής. Επίσης είναι 
καλό να βεβαιωθεί ότι ο σαρωτής θα ενσωµατω-
θεί στο τρέχον σύστηµα, οπότε πριν την απόκτηση 
της συσκευής, το τµήµα ΙΤ καλό είναι να έχει υπό-
ψη του σε ποιους τύπους τεχνολογίας ενσωµατώ-

νεται. Με αυτόν τον τρόπο, τα ψηφιακά έγγραφα 
θα είναι εύκολα προσβάσιµα µετά τη σάρωση. Εάν 
πρόκειται για µια µικρή επιχείρηση που χρειάζεται 
µόνο να σαρώνει έγγραφα περιστασιακά, η ταχύ-
τητα µπορεί να µην είναι τόσο σηµαντική. Αλλά 
αν µιλάµε για µια µεγαλύτερη εταιρεία που χρει-
άζεται να σαρώνει δεκάδες έγγραφα καθηµερινά, 
ο συνεργάτης οφείλει να προτείνει κάτι ταχύτερο 
από τον µέσο όρο ώστε να αποφευχθεί µεγάλη 

συσσώρευση εγγράφων µε συνέπεια σηµαντική 
απώλεια χρόνου.

Η αγορά των document scanners
Σύµφωνα µε έρευνα της εταιρείας Research and 
Markets, στο ανανεωµένο επιχειρηµατικό τοπίο 
µετά την πανδηµία του COVID-19, η παγκόσµια 
αγορά για σαρωτές εγγράφων που είχε εκτιµηθεί 
σε 6,2 δισεκατοµµύρια δολάρια ΗΠΑ για το έτος 


