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δεύτερη θέση και πολύ κοντά είναι οι συσκευ-
ές συνεργασίας που +συνδυάζονται αυτόµατα 
µε τις προσωπικές συσκευές για touchless 
meetings και διαµοιρασµό περιεχοµένου µε 
45%. Οι ευέλικτοι χώροι (44%) ήταν επίσης ε-
πιθυµητοί, καθώς οι εργαζόµενοι χρειάζονται 
την ικανότητα να εξασφαλίσουν κατάλληλους 
χώρους για να εργαστούν ή να συνεργαστούν. 
Οι περισσότερες από τις υπόλοιπες απαντήσεις 
(insights πραγµατικού χρόνου για τον χώρο, για 
το περιβάλλον, αισθητήρες, φωνητικός έλεγχος) 
σχετίζονται µε το θέµα της τεχνολογίας που τους 
κάνει να νιώθουν πιο ασφαλείς ή τους βοηθά να 
συνεργάζονται πιο εύκολα.

Στη συνέχεια η έρευνα επικεντρώθηκε ειδικό-
τερα στο τι απαιτείται προκειµένου να βελτιωθεί 
η συνεργασία, τόσο στο υπάρχον όσο και στο 
µελλοντικό υβριδικό εργασιακό µοντέλο. Συ-
γκεκριµένα, το 98% των εργαζοµένων θεωρούν 
ότι στα meetings από εδώ και πέρα θα συµπε-
ριλαµβάνεται τουλάχιστον ένας εξ αποστάσεως 
συµµετέχων.
 Ένα από τα κορυφαία χαρακτηριστικά που οι 
υβριδικοί εργαζόµενοι θεώρησαν ως απαραί-
τητο προκειµένου να αποφύγουν τους περισπα-
σµούς στο home office (49%) ήταν ο ανεπιθύ-
µητος θόρυβος. Περίπου οι µισοί (46%) ήθελαν 
τα κατάλληλα εργαλεία στο σπίτι και το γραφείο, 

όπως επίσης και τεχνολογία διασκέψεων και 
collaboration µε το ίδιο interface (47%). 

Εξίσου κατανοητό είναι ότι αναµένουν πως η 
επιχείρηση θα πρέπει να τους παρέχει τις κα-
τάλληλες συσκευές conferencing (45%), ώστε να 
τους βοηθήσει να δηµιουργήσουν την ολοκλη-
ρωµένη εµπειρία συνεργασίας που χρειάζονται. 
Το 43% των υβριδικών εργαζοµένων ζήτησαν 
άµεσα περισσότερο χώρο γραφείου ειδικά 
για το collaboration, παράλληλα µε πρόσθετες 
συσκευές conferencing (39%) και ψηφιακά 
whiteboards (32%) που θα επιτρέψουν ακόµα 
καλύτερη συνεργασία. 

Με όλα τα παραπάνω γίνεται άµεσα κατανοητό 
στους συνεργάτες και στο κανάλι ότι η ανάγκη 
για λύσεις συνεργασίας και hybrid meeting έχει 
πλέον για τα καλά εδραιωθεί σε αυτό που ονο-
µάζουµε νέα κανονικότητα.

 Η εποχή της πανδηµίας έδειξε πόσο αναγκαία 
ήταν η αλλαγή νοοτροπίας και η µετάβαση αυτή 
έγινε συχνά µε σκληρό τρόπο. Αλλά αυτό που 
έχει σηµασία είναι ότι στη νέα εποχή η ζήτηση 
των λύσεων αυτών παραµένει υψηλή και θα 
συνεχίσει και στο µέλλον, σύµφωνα µε όλα τα 
στοιχεία. 

Το νέο επιχειρηµατικό περιβάλλον, δεν είναι 
πλέον ίδιο µε εκείνο πριν την πανδηµία, και 
αυτό είναι κάτι που το κανάλι πρέπει να κατανο-
ήσει άµεσα, προτείνοντας στους πελάτες του τις 
πλέον κατάλληλες για τις ανάγκες τους λύσεις. 
Έτσι, θα συνεχίσει να προσφέρει πολύτιµες υ-
πηρεσίες, ενισχύοντας την κερδοφορία του και 
δηµιουργώντας µακροχρόνιες σχέσεις αµοιβαία 
επωφελείς. 

Δηµιουργώντας το κορυφαίο 
υβριδικό οικοσύστηµα 
Όλα δείχνουν λοιπόν ότι η υβριδική εργασία ήρ-
θε για να µείνει και αυτό σηµαίνει ότι οι επιχει-
ρήσεις µε τη βοήθεια των συνεργατών πρέπει 
να είναι πανέτοιµες να αντιµετωπίσουν όλα τα 
πιθανά σενάρια, εξοπλίζοντας τους χώρους τους 
µε την κατάλληλη τεχνολογία collaboration και 
hybrid meeting. Ας δούµε σε πρακτικό επίπεδο 
τι συνεπάγεται αυτό. 

Ξεκινάµε µε το τι είναι τελικά ένα υβριδικό 
meeting room. Εντός του 2021, ο συνολικός 
όγκος των βιντεοκλήσεων διπλασιάστηκε.
Εξαιτίας της πανδηµίας και των lockdowns, 
οι επιχειρήσεις άλλαξαν άρδην την εργασιακή 
τους κουλτούρα και επένδυσαν σε τεχνολογία 
για home office και Working from home (WFH). 
Μπορεί βέβαια στο µέλλον αυτός ο αριθµός των 
πλήρως εξ αποστάσεως meetings να µη συνε-
χίσει να αυξάνεται µε τους ίδιους αλµατώδεις 
ρυθµούς, αλλά σίγουρα θα συνεχίζει να υφίστα-
ται ως κάτι σταθερό. 

Έρευνα της IDC καθιστά σαφές ότι οι 
επιχειρήσεις άρχισαν να εξοπλίζονται από 
τεχνολογικής πλευράς για να αντεπεξέλθουν 

καλύτερα στον υβριδικό τρόπο εργασίας. Οι υπεύθυνοι 
των επιχειρήσεων αναµένουν ότι τα εργασιακά 
τους µοντέλα θα επανασχεδιαστούν προκειµένου 
να υποστηρίξουν ένα υβριδικό εργασιακό 
εργατικό δυναµικό που µετακινείται συνεχώς 
onsite και στο σπίτι.

38%

Κορυφαίες τεχνολογικές επενδύσεις 
για την τεχνολογική ισότητα 2020-2021
(ποσοστό ευρωπαϊκών επιχειρήσεων)

Λύσεις video conferencing 29%
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Διαχείριση και ασφάλεια του PC / mobile συσκευές

Αναβαθµίσεις PC/ mobile συσκευών

Mobile συνδεσιµότητα

Λύσεις οµαδικής συνεργασίας

Περιφερειακές συσκευές: audio headsets, video cameras

Τα µοντέλα αποµακρυσµένης και υβριδικής εργασίας τροφοδοτούν τις επενδύσεις σε τηλεδιάσκεψη και λύσεις 
ασφάλειας. Ο εξοπλισµός τηλεδιάσκεψης και τηλεπαρουσίας έφτασε τα 430 εκατοµµύρια δολάρια ΗΠΑ σε έσοδα 
το 2020 στην Ευρώπη. Οι ευρωπαϊκές εταιρείες επενδύουν σε εξοπλισµό τηλεδιάσκεψης για να δηµιουργήσουν 
τις καλύτερες εµπειρίες στην αίθουσα συσκέψεων. 

Lenovo ThinkSmart: (Συν)εργαστείτε έξυπνα
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Η Lenovo παρουσιάζει το ThinkSmart, ένα έτοιµο πακέτο τεχνολογικών λύσεων, τόσο σε επίπεδο hardware όσο και σε 
software, το οποίο έρχεται για να καλύψει τις ανάγκες που αναδύθηκαν µέσα από την εποχή της υγειονοµικής κρίσης, να 

επαναπροσδιορίσει το meeting room και να κάνει το collaboration περισσότερο παραγωγικό.

Το οικοσύστηµα λύσεων ThinkSmart της Lenovo 
παρέχει ολοκληρωµένη υποδοµή για την µεγιστο-
ποίηση του collaboration και τον επαναπροσδιορι-
σµό του εργασιακού χώρου. Για την ανάπτυξη του 
ThinkSmart, η Lenovo κινήθηκε µε βάση κάποιες 
κεντρικές ιδέες: την ευκολία στη χρήση, την βελτίω-
ση της παραγωγικότητας, το modularity, αλλά και την 
παραµετροποίηση. 

Το ThinkSmart έρχεται µε όλες τις συσκευές δια-
συνδεδεµένες διαµέσου του ThinkSmart Manager, 
ενός διαχειριστικού προγράµµατος το οποίο επιτρέ-
πει τον έλεγχο όλων των συσκευών ThinkSmart, 
τη διαχείριση, την εγκατάσταση προγραµµάτων και 
updates, αλλά και την επίλυση προβληµάτων εξ α-
ποστάσεως. Παράλληλα, το γνωστό και δοκιµασµένο 
ThinkShield έρχεται για να σταθεί ως οµπρέλα πά-
νω από ολόκληρο το ThinkSmart, µε πολυεπίπεδη 
προστασία σε όλες τις συσκευές, αλλά και διαχείριση 
σε επίπεδο ασφάλειας. Το πακέτο ThinkShield καλύ-
πτει όλες τις συσκευές Lenovo και παρέχει ασφάλεια 
επιπέδου «enterprise» σε όλους τους χρήστες.

ThinkSmart Core full room kit
Το ThinkSmart Core kit προσφέρει όλα όσα χρειά-
ζονται για την µετατροπή οποιουδήποτε δωµατίου σε 
meeting room για υβριδικά meetings, επιτρέποντας 
την διεξαγωγή αυτών χωρίς τη δέσµευση άλλου 
υπολογιστή, µε αξιοπιστία, ταχύτητα, αλλά και προ-
ηγµένες λειτουργίες, µε κρυστάλλινο ήχο και άψογη 
ποιότητα εικόνας για όλους τους συµµετέχοντες. 
Το kit περιλαµβάνει το ThinkSmart compute, ένας 
µικρού µεγέθους αλλά πλήρης υπολογιστής, ο ο-
ποίος αναλαµβάνει να «σηκώσει» το υπολογιστικό 
βάρος του συστήµατος, και ο οποίος έρχεται εξοπλι-
σµένος µε τελευταίας γενιάς επεξεργαστή Intel Core 
i5 «Tiger Lake», συνοδευόµενο από 8GB RAM και 
256GB δίσκο τεχνολογίας SSD. Μαζί του έρχεται και 
το ThinkSmart touch controller, µια οθόνη αφής 
10,1 ιντσών µε ανάλυση 1280×800 αποκλειστικά για 
τον χειρισµό του συστήµατος, το ThinkSmart Bar, 
η ThinkSmart Cam, αλλά και δύο ThinkSmart mic 
pods, τα οποία είναι εξωτερικές µονάδες µικροφώ-
νων, για την κάλυψη µεγάλων χώρων µε πολλούς 
παρευρισκόµενους.
Το kit είναι πιστοποιηµένο για χρήση τόσο στο 
Microsoft Teams Rooms όσο και στο Zoom Rooms, 
καλύπτοντας τις δηµοφιλέστερες πλατφόρµες τηλεδι-
ασκέψεων και συνεργασίας. 

ThinkSmart Hub
Το ThinkSmart Hub είναι ένας ολόκληρος υπο-
λογιστής µε κορυφαίο hardware ικανό να κάνει τη 
διαχείριση των meetings παιχνιδάκι, αλλά χωρίς 
να δεσµεύει κάποιον άλλο υπολογιστή και χωρίς να 
χρειάζεται η µεταφορά άλλου υπολογιστή meeting 
room. Είναι έτοιµο προς χρήση και διατίθεται σε 
ειδικές εκδόσεις, προ-ρυθµισµένες ειδικά για τις 
πλατφόρµες των Skype, Microsoft Teams, και 
Zoom. Το νέο Hub είναι επανασχεδιασµένο και δια-
θέτει ακόµη πιο λεπτό κέλυφος, ενώ διαθέτει ενσω-
µατωµένη οθόνη µε σύστηµα αφής, για να κάνει τον 
χειρισµό του άνετο και µάλιστα χωρίς την ανάγκη για 
πληκτρολόγιο ή ποντίκι. 
Τα µοντέλα βασίζονται στους επεξεργαστές Core της 
Intel, µε τον Core i5 ή τον Core i7 να είναι διαθέσι-
µοι. Τα συστήµατα έρχονται µε 8GB RAM, αλλά και 
128GB σε χωρητικότητα δίσκου NVMe SSD, για την 
απόλυτη ταχύτητα. Ταυτόχρονα, στο επάνω µέρος 
βρίσκουµε µια οθόνη 10,1 ιντσών σε ανάλυση Full 
HD (1920×1080) µε multitouch 10 σηµείων, αλλά 
και τέσσερα ηχεία των 3 Watt έκαστο, για δυνατό 
ήχο. Τρέχουν Microsoft Windows 10 IoT Enterprise, 
για την απόλυτη σταθερότητα, σε συνδυασµό µε το 
ThinkShield για απόλυτη ασφάλεια!

ThinkSmart Edition Tiny
Το ThinkSmart Edition Tiny είναι ένας ολόκληρος 
υπολογιστής, κορυφαίων χαρακτηριστικών, σε µέγε-
θος «τσέπης». Ο στόχος του είναι να τοποθετηθεί στο 
meeting room και να παρέχει αυτή την επεξεργαστι-
κή ισχύ η οποία θα επιτρέψει την λειτουργία των συ-
στηµάτων του οικοσυστήµατος ThinkSmart, αναβαθ-
µίζοντας την εµπειρία της υβριδικής τηλεδιάσκεψης 
τόσο για τους παρευρισκόµενους όσο και για τους εξ 
αποστάσεως συµµετέχοντες. Έρχεται εξοπλισµένο 
µε την τελευταία λέξη της τεχνολογίας, µε επεξεργα-
στές τελευταίας γενιάς Intel Core i5, 8GB RAM, δίσκο 
τεχνολογίας SSD για την απόλυτη ταχύτητα στο υπο-
σύστηµα αποθήκευσης, αλλά και όλες τις απαραί-

τητες θύρες για διασύνδεση µε οποιοδήποτε δίκτυο, 
οποιαδήποτε τηλεόραση ή άλλο περιφερειακό.

Google Meet Series One room kits
Τα kits του Series One έρχονται σε τρεις παραλλα-
γές, οι οποίες καλύπτουν απαιτήσεις και χώρους 
διαφορετικών µεγεθών. Η µικρότερη παραλλαγή, το 
Small room kit, είναι επαρκές για µικρά δωµάτια 
και έρχεται µε το δικό του compute system, την 
smart camera, τη smart audio bar, τηλεχειριστήριο 
και καλώδια υψηλής ποιότητας. Το Medium room 
kit, είναι ιδανικό για χώρους µέσου µεγέθους και 
περιλαµβάνει, επιπλέον του Small, ένα mic pod για 
µικροφωνική κάλυψη µεγαλύτερης έκτασης, αλλά 
και ένα touch controller (αντί του τηλεχειριστηρίου) 
για χειρισµό µέσω οθόνης αφής.
Τέλος, το Large room kit είναι σχεδιασµένο για 
µεγάλους χώρους και έρχεται, επιπρόσθετα, µε δύο 
smart audio bars για δυνατότερο ήχο σε ολόκληρο 
τον χώρο, δύο mic pods για µικροφωνική κάλυψη 
όλου του χώρου, αλλά και την smart camera XL, η 
οποία είναι ιδανική για µεγάλους χώρους!

Περιφερειακά/διαχείριση
Το οικοσύστηµα του Lenovo ThinkSmart συµπλη-
ρώνεται µε µια σειρά από περιφερειακά συν λογι-
σµικό διαχείρισης. Η ThinkSmart Cam, είναι µια 
κάµερα ειδικά σχεδιασµένη για meeting rooms στα 
οποία υπάρχουν πολλοί παριστάµενοι. Μπορεί να 
χρησιµοποιηθεί είτε µόνη της, είτε σε συνδυασµό µε 
το ThinkSmart Hub ή το ThinkSmart Edition Tiny, 
για να εκτοξεύσει την εµπειρία του meeting. Κάθε 
meeting room χρειάζεται απαραίτητα το κατάλληλο 
σύστηµα ήχου. Το ThinkSmart Bar χρησιµοποιεί 
πρωτοποριακές τεχνολογίες για την αναπαραγωγή 
ήχου, έτσι ώστε να µεταφέρει τη φωνή όλων των εξ 
αποστάσεως συµµετεχόντων και να τους βάζει µέσα 
στο δωµάτιο, κάνοντας όλους τους παριστάµενους 
να νιώθουν σαν να βρίσκονται όλοι στον ίδιο χώρο.

Ακόµα, η Lenovo έχει δώσει ιδιαίτερο βάρος στο 
remote management, στην διαχείριση των συστη-
µάτων, και αυτός είναι ο λόγος της ύπαρξης του 
ThinkSmart Manager. Πρόκειται για µια cloud λύση 
διαχείρισης η οποία παρέχει στατιστικά και δεδο-
µένα, σε πραγµατικό χρόνο για κάθε µία συσκευή 
ξεχωριστά, για την πρόληψη προβληµάτων και την 
άµεση αντιµετώπισή τους. Παράλληλα παρέχει και 
έλεγχο κωδικών ασφαλείας αλλά και λογαριασµών 
χρηστών, από ένα κεντρικό σηµείο, ενώ επιτρέπει τη 
ρύθµιση και την ενηµέρωση όλων των συσκευών.


